
 
 

Consumer Disclosure 

 
Consumer Disclosure Regarding Conducting Business 

Electronically, Receiving Electronic Notices and 

Disclosures, and Signing Documents Electronically 

Please read the following information, by proceeding forward and signing this document you are agreeing 

that you have reviewed the following consumer disclosure information and consent to transact business using 
electronic communications, to receive notices and disclosures electronically, and to utilize electronic 

signatures in lieu of using paper documents. This electronic signature service is provided on behalf of clients, 
“sending party,” whom are sending electronic documents, notices, disclosures or requesting electronic 

signatures to you. 

You are not required to receive notices and disclosures or sign documents electronically. If you prefer not 

to do so, you may request to receive paper copies and withdraw your consent at any time as described 
below. 

Paper Copies 

You are not required to receive notices or disclosures or sign documents electronically and may request 

paper copies of documents or disclosures if you prefer to do so. You also have the ability to download and 
print any open or signed documents sent to you through the electronic signature service using the PDF and 

Print icons. Adobe may also email you a PDF copy of all agreements you sign using the electronic signature 

service. If you wish to receive paper copies in lieu of electronic documents you may close this web browser 
and request paper copies from the “sending party” by following the procedures outlined below. The 

“sending party” may apply a charge for requesting paper copies. 

Use of the Service requires a standards-compliant web-browser which supports the HTTPS protocol, HTML, 
and cookies. Viewing PDF documents requiring additional software such as Adobe Reader or similar. 

Withdrawal of Consent 

You may withdraw your consent to receive electronic documents, notices or disclosures at any time. In 

order to withdraw consent you must notify the “sending party” that you wish to withdraw consent and to 
provide your future documents, notices, and disclosures in paper format. After withdrawing consent if at 

any point in the future you proceed forward and utilize the electronic signature system you are once again 

consenting to receive notices, disclosures, or documents electronically. You may withdraw consent to 
receive electronic notices and disclosures and optionally electronic signatures by following the procedures 

described below. 



Scope of Consent 

You agree to receive electronic notices, disclosures, and electronic signature documents with all related 

and identified documents and disclosures provided over the course of your relationship with the “sending 

party.” You may at any point withdraw your consent by following the procedures described below. 

Requesting paper copies, withdrawing consent, and updating contact 
information 

You have the ability to download and print any documents we send to you through the electronic signature 

system. To request paper copies of documents, withdraw consent to conduct business electronically and 
receive documents, notices, or disclosures electronically or sign documents electronically please contact 

the “sending party” by telephone, postal mail, or by sending an email to the “sending party” with the 

following subjects: 

“Requesting Paper Copies” Please provide your name, email, telephone number, postal address and 
document title. 

“Withdraw Consent” Please provide your name, email, date, telephone number, postal address. 

“Update Contact Information” Please provide your name, email, telephone number and postal address. 

Any fees associated with sending paper copies or withdrawing consent will be determined by the “sending 

party.” 

 
 

取引の電子的実施、電子的通知および開示情報の

受信、文書への電子サインに関する消費者への情

報開示 

以下の説明をお読みいただき、消費者への情報開示をご確認のうえ、電子的通信手段を用いた取引
の実施、通知および開示情報の電子的受信、紙の文書に代わる電子サインの利用に同意される場合
は、この文書にご署名ください。この電子サインサービスは、電子的文書、通知、開示情報の送信
または電子サインの要求をおこなうクライアント（以下、「送信者」）のために提供されるもので
す。 

通知および開示情報の受信、文書への署名を必ずしも電子的におこなう必要はありません。電子的

な方法を望まれない場合は、以下の説明にあるように、紙の文書で受領することを依頼することで

き、いつでも同意を取り消すことができます。 
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紙の文書の利用 

通知および開示情報の受信、文書への署名を電子的におこなうことを希望されず、紙ベースでの文

書や情報開示をご希望の場合は、その旨をお知らせください。お客様は、電子サインサービスを介

して送信された閲覧済みまたは署名済み文書を、PDF および印刷アイコンを使用してダウンロード

し、印刷することもできます。またアドビは、お客様が電子サインサービスを使用して署名したす

べての契約書の PDF 版を電子メールで送信する場合があります。電子的文書ではなく、紙の文書で

の受け取りを希望される場合は、この Web ブラウザーを閉じ、以下の手順に従って「送信者」に紙

の文書をご請求ください。「送信者」から別途、紙の文書に対応するための料金が請求される場合

もあります。 

このサービスを利用するには、HTTPS プロトコル、HTML および Cookie をサポートした標準準拠の 

Web ブラウザーが必要です。PDF 文書を表示するには、さらにAdobe Reader などのソフトウェアが

必要です。 

同意の取り消し 

電子的文書、通知または開示情報の受信への同意は、いつでも取り消すことができます。そのため

には、同意を取り消して今後は文書、通知および開示情報を紙の文書で受け取りたい旨を「送信者

」に通知する必要があります。同意を取り消した後でも、通知、開示情報または文書の電子的受信

に再度同意すれば、いつでも電子サインシステムの利用を再開できます。電子的通知および開示情

報の受信と、電子サインの受信（オプション）への同意を取り消したい場合は、以下の手順に従っ

て下さい。 

同意の範囲 

電子的通知および情報開示と電子サイン文書の受信に同意すると、「送信者」との関係全体を通じ

て関連および識別される文書や開示情報が提供されます。この同意は、以下の手順に従っていつで

も取り消すことができます。 

紙の文書の請求、同意の取り消し、連絡先情報の更新 

電子サインシステムを介してアドビから送信される文書をダウンロードし、印刷することができま

す。紙の文書を請求し、取引の電子的実施と文書、通知または開示情報の電子的受信、文書に対す

る電子サインへの同意を取り消すには、「送信者」に電話や郵便でその旨を通知するか、以下を件

名とした電子メールを「送信者」に送信します。 

「紙の文書の請求」 お客様の名前、電子メールアドレス、電話番号、郵送先住所、文書名をご記入

ください。 

「同意の取り消し」 お客様の名前、電子メールアドレス、日付、電話番号、郵送先住所をご記入く

ださい。 

「連絡先情報の更新」 お客様の名前、電子メールアドレス、電話番号、郵送先住所をご記入くださ

い。 



「送信者」によっては、紙の文書の郵送や同意の取り消しに際し何らかの料金が請求される場合が

あります。 

 

 

Verbraucherinformation im Zusammenhang mit 

der elektronischen Abwicklung von Geschäften, 

dem Erhalt elektronischer Mitteilungen und 

Bekanntgabe sowie der elektronischen 

Unterzeichnung von Dokumenten 

Bitte lesen Sie die folgenden Informationen. Wenn Sie fortfahren und dieses Dokument unterzeichnen, 

bestätigen Sie, dass Sie die folgenden Informationen zur Verbraucherinformation gelesen haben, und 
stimmen zu, Geschäfte mithilfe elektronischer Kommunikation abzuwickeln, Mitteilungen und Bekanntgaben 

auf elektronischem Wege zu erhalten und elektronische Signaturen anstelle von Dokumenten in Papierform 
zu verwenden. Der elektronische Signatur-Dienst wird im Namen von Kunden bereitgestellt, also des 

„Absenders“, der Ihnen elektronische Dokumente, Mitteilungen oder Bekanntgaben sendet bzw. Sie um 

elektronische Unterschriften bittet. 

Sie sind nicht verpflichtet, sich Mitteilungen und Bekanntgaben auf elektronischem Wege zusenden zu 
lassen oder Dokumente elektronisch zu unterzeichnen. Wenn Sie darauf verzichten möchten, können Sie 

Papierexemplare anfordern und Ihre Zustimmung jederzeit wie unten beschrieben widerrufen. 

Papierexemplare 

Sie sind nicht verpflichtet, sich Mitteilungen und Bekanntgaben auf elektronischem Wege zusenden zu 
lassen oder Dokumente elektronisch zu unterzeichnen und können Papierexemplare anfordern, falls Ihnen 

dies lieber ist. Außerdem haben Sie die Möglichkeit, alle offenen oder unterzeichneten Dokumente, die 

Ihnen über den elektronischen Signatur-Dienst zugesendet wurden, mit dem PDF- und Drucksymbol 

herunterzuladen und auszudrucken. Adobe kann Ihnen auch eine Kopie aller Vereinbarungen, die Sie mit 

dem elektronischen Signatur-Dienst unterzeichnen, im PDF-Format zusenden. Wenn Sie Papierexemplare 
anstelle der elektronischen Dokumente erhalten möchten, können Sie diesen Webbrowser schließen und 

anhand der unten beschriebenen Verfahren Papierexemplare beim „Absender“ anfordern. Der „Absender“ 

kann eine Gebühr erheben, wenn Sie Papierexemplare anfordern. 

Um den Dienst nutzen zu können, benötigen Sie einen den Standards entsprechenden Webbrowser, der 
das HTTPS-Protokoll, HTML und Cookies unterstützt. Um Dokumente im PDF-Format anzuzeigen, ist 

zusätzliche Software wie Adobe Reader o. ä. erforderlich. 
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Widerruf der Zustimmung 

Sie können Ihre Zustimmung für den Erhalt elektronischer Dokumente, Mitteilungen oder Bekanntgaben 

jederzeit widerrufen. Wenn Sie Ihre Zustimmung widerrufen möchten, müssen Sie den „Absender“ darüber 

benachrichtigen, dass Sie Ihre Zustimmung widerrufen und Ihre Dokumente, Mitteilungen und 

Bekanntgaben künftig im Papierformat erhalten möchten. Falls Sie den elektronischen Signatur-Dienst, 
nachdem Sie Ihre Zustimmung widerrufen haben, zu einem zukünftigen Zeitpunkt wieder nutzen, stimmen 

Sie damit erneut dem Erhalt von Mitteilungen, Bekanntgaben oder Dokumenten auf elektronischem Wege 

zu. Sie können Ihre Zustimmung für den Erhalt elektronischer Mitteilungen und Bekanntgaben sowie, 

optional, elektronische Unterschriften anhand der unten beschriebenen Verfahren widerrufen. 

Umfang der Zustimmung 

Sie stimmen zu, elektronische Mitteilungen, Bekanntgaben und Dokumente zur elektronischen 

Unterschrift gemeinsam mit allen damit zusammenhängenden und identifizierten Dokumenten und 
Bekanntgaben, die während der Geschäftsbeziehung zum „Absender“ bereitgestellt wurden, zu erhalten. 

Sie können Ihre Zustimmung jederzeit anhand der unten beschriebenen Verfahren widerrufen. 

Papierexemplare anfordern, Zustimmung widerrufen und 

Kontaktinformationen aktualisieren 

Sie haben die Möglichkeit, Dokumente, die wir Ihnen über das elektronische Unterschriftensystem 

zusenden, herunterzuladen und auszudrucken. Wenn Sie Papierexemplare von Dokumenten anfordern, 
Ihre Zustimmung, Geschäfte auf elektronischem Wege abzuwickeln, widerrufen und Dokumente oder 

Mitteilungen auf elektronischem Wege erhalten bzw. Dokumente elektronisch unterzeichnen möchten, 

wenden Sie sich telefonisch oder per Post an den „Absender“ oder senden Sie ihm eine E-Mail mit einer der 

folgenden Betreff-Angaben: 

„Anforderung von Papierexemplaren“ Bitte geben Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre 
Telefonnummer, Ihre Postanschrift und den Titel des Dokuments an. 

„Widerruf der Zustimmung“ Bitte geben Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, das Datum, Ihre 

Telefonnummer und Ihre Postanschrift an. 

„Kontaktinformationen aktualisieren“ Bitte geben Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre 

Telefonnummer und Ihre Postanschrift an. 

Der „Absender“ legt eventuell anfallende Gebühren für den Versand von Papierexemplaren oder den 
Widerruf der Zustimmung fest. 
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Information du consommateur concernant la 

conduite d’affaires par voie électronique, la 

réception d’avis et de communications sous 

format électronique et la signature électronique 

de documents 

Veuillez lire attentivement les informations ci-dessous. En continuant et en signant ce document, vous 

indiquez que vous avez lu les informations du présent document sur l’information du consommateur et que 

vous acceptez de traiter des affaires par le biais de communications sous format électronique, de recevoir des 
avis et des informations par voie électronique et d’utiliser des signatures électroniques plutôt que des 
documents sous format papier. Ce service de signature électronique est fourni au nom des clients (« partie 

expéditrice ») qui envoient des documents, des avis et des communications par voie électronique ou qui vous 
demandent d’apposer votre signature de manière électronique. 

Vous n’êtes pas tenu de recevoir des avis et des communications ni de signer des documents de manière 
électronique. Si vous préférez, vous pouvez demander à recevoir des copies papier et retirer votre 

consentement à tout moment, comme décrit ci-dessous. 

Copies papier 

Vous n’êtes pas tenu de recevoir des avis et des communications ni de signer des documents de manière 

électronique. Vous pouvez demander des copies papier des documents et des communications, si vous 

préférez. Vous avez également la possibilité de télécharger et d’imprimer à l’aide des icônes PDF et 

Imprimer tout document ouvert ou signé qui vous a été envoyé par le biais du service de signature 
électronique. Adobe peut également vous envoyer par e-mail un exemplaire PDF de tous les accords signés 

à l’aide du service de signature électronique. Si vous souhaitez recevoir des copies papier plutôt que des 
documents sous format électronique, vous pouvez fermer ce navigateur web et demander des copies 

papier à la « partie expéditrice » en suivant les procédures décrites ci-après. La « partie expéditrice » peut 

facturer l’envoi des copies papier. 

L’utilisation du Service nécessite un navigateur web conforme aux normes qui prend en charge le 

protocole HTTPS, le langage HTML et les cookies. La visualisation des documents PDF requiert un autre 
logiciel tel qu’Adobe Reader ou un logiciel similaire. 

Retrait de consentement 

Vous avez le droit de retirer à tout moment votre consentement à recevoir des documents, des avis ou des 

communications par voie électronique. Pour exercer votre droit de retrait de consentement, vous devez 
informer la « partie expéditrice » de votre souhait de retirer votre consentement et de recevoir les 

prochains documents, avis et communications sous format papier. Après le retrait de votre consentement, 

si vous réutilisez à tout moment le système de signature électronique, vous acceptez de nouveau à recevoir 
des avis, des communications et de documents par voie électronique. Vous pouvez retirer votre 



consentement à recevoir des avis, des communications et éventuellement des signatures sous format 
électronique en suivant les procédures décrites ci-après. 

Portée du consentement 

Vous acceptez de recevoir des avis, des communications et des documents sous format électronique avec 

tous les documents et communications associés identifiés fournis tout au long de votre relation avec la 

« partie expéditrice ». Vous pouvez retirer à tout moment votre consentement en suivant les procédures 

décrites ci-après. 

Demande de copies papier, droit de retrait de consentement et mise à jour des 

coordonnées 

Vous avez la possibilité de télécharger et d’imprimer les documents que nous vous envoyons par le biais du 

système de signature électronique. Pour demander des copies papier des documents, retirer votre 

consentement à traiter des affaires par voie électronique, recevoir des documents, des avis et des 
communications sous format électronique ou signer des documents de manière électronique, contactez la 

« partie expéditrice » par téléphone, par courrier ou en lui envoyant un e-mail comportant les objets 
suivants : 

« Demande de copies papier » Veuillez indiquer votre nom, votre adresse e-mail, votre numéro de 

téléphone, votre adresse postale et le titre du document. 

« Droit de retrait de consentement » Veuillez indiquer votre nom, votre adresse e-mail, la date, votre 

numéro de téléphone et votre adresse postale. 

« Mise à jour des coordonnées » Veuillez indiquer votre nom, votre adresse e-mail, votre numéro de 
téléphone et votre adresse postale. 

Les frais associés à l’envoi de copies papier ou au retrait de consentement sont fixés par la « partie 

expéditrice ». 

 
 

Informativa ai clienti riguardante l'esecuzione di 

transazioni con modalità elettroniche, la ricezione 

di notifiche e informative in formato elettronico e 

l'apposizione della firma elettronica ai documenti 

Leggere le seguenti informazioni. Procedendo e firmando il presente documento, si conferma di avere 

esaminato la seguente informativa per i clienti e di acconsentire all'esecuzione di transazioni commerciali 
mediante comunicazioni elettroniche, alla ricezione di notifiche e informative in formato elettronico e 

all'utilizzo delle firme elettroniche al posto di documenti cartacei. Questo servizio di firma elettronica viene 
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fornito per conto di clienti ("mittenti") che inviano documenti, notifiche e informative in formato elettronico o 
che richiedono firme elettroniche all'utente. 

Non è obbligatorio ricevere notifiche e informative o firmare i documenti in modalità elettronica. Se si 
preferisce, è possibile richiedere di ricevere copie cartacee e revocare il consenso in qualsiasi momento, 

come descritto di seguito. 

Copie cartacee 

Non è obbligatorio ricevere notifiche e informative o firmare i documenti in modalità elettronica ed è 

possibile richiedere copie cartacee dei documenti o delle informative, se si preferisce. È anche possibile 
scaricare e stampare qualsiasi documento aperto o firmato che viene ricevuto attraverso il servizio di firma 

elettronica usando le icone PDF e Stampa. Adobe può anche inviare tramite e-mail una copia PDF di tutti 

gli accordi firmati dall'utente usando il servizio di firma elettronica. Se si desidera ricevere copie cartacee 
anziché documenti elettronici, è possibile chiudere questo browser Web e richiedere copie cartacee al 

"mittente" seguendo le procedure indicate di seguito. Il "mittente" può applicare un costo per la richiesta 

delle copie cartacee. 

L'uso del servizio richiede un browser Web conforme agli standard che supporti il protocollo HTTPS, HTML 

e i cookie. Per visualizzare i documenti PDF è necessario un software aggiuntivo come Adobe Reader o 
simili. 

Revoca del consenso 

Il consenso alla ricezione di documenti, notifiche o informative in formato elettronico può essere revocato 

in qualsiasi momento. Per revocare il consenso, è necessario comunicare al "mittente" che si intende 

procedere in tal senso e richiedere che i documenti, le notifiche e le informative vengano inviate in formato 
cartaceo da quel momento in avanti. Successivamente alla revoca del consenso, se in qualsiasi momento 

si procede a utilizzare il servizio di firma elettronica, si acconsente nuovamente alla ricezione di notifiche, 
informative o documenti in formato elettronico. È possibile revocare il consenso alla ricezione di notifiche 

e informative elettroniche ed eventualmente alle firme elettroniche seguendo le procedure descritte di 

seguito. 

Ambito del consenso 

Si acconsente alla ricezione di notifiche, informative o documenti di firma elettronica in formato 
elettronico con tutti i documenti correlati e identificati e le informative forniti nel corso della relazione con 

il "mittente". Il consenso può essere revocato in qualsiasi momento seguendo le procedure descritte di 

seguito. 

Richiesta di copie cartacee, revoca del consenso e aggiornamento delle 
informazioni di contatto 

È possibile scaricare e stampare qualsiasi documento inviato all'utente tramite il sistema di firma 
elettronica. Per richiedere copie cartacee dei documenti, revocare il consenso all'esecuzione di transazioni 
elettroniche e alla ricezione di documenti, notifiche o informative in formato elettronico o alla firma 



elettronica dei documenti, contattare il "mittente" tramite telefono o posta o inviando un messaggio e-
mail al "mittente" avente il seguente oggetto: 

"Richiesta di copie cartacee" Indicare il proprio nome, indirizzo e-mail, numero di telefono e indirizzo 
postale e il titolo del documento. 

"Revoca consenso" Indicare il proprio nome, indirizzo e-mail, numero di telefono e indirizzo postale. 

"Aggiornamento informazioni di contatto" Indicare il proprio nome, indirizzo e-mail, numero di telefono 
e indirizzo postale. 

Tutti i costi associati all'invio delle copie cartacee o alla revoca del consenso saranno determinati dal 
"mittente". 

 
 

Revelación al consumidor en relación con la 

realización de actividades comerciales de forma 

electrónica, la recepción de revelaciones y avisos 

electrónicos y la firma electrónica de documentos 

Lea la siguiente información. Si continúa y firma este documento, acepta que ha leído la información 

detallada sobre la revelación al consumidor a continuación y da su consentimiento para realizar trámites 
comerciales mediante comunicaciones electrónicas, para recibir avisos y revelaciones electrónicamente y 

para emplear firmas electrónicas en lugar de utilizar documentos en papel. Este servicio de firma electrónica 
se presta a todo cliente ("parte transmisora") que le envíe revelaciones, documentos o avisos electrónicos o 

que le solicite firmas electrónicas. 

No tiene obligación de recibir avisos y revelaciones ni de firmar documentos electrónicamente. Si prefiere 

no hacerlo, puede solicitar el envío de copias en papel y revocar su consentimiento en cualquier momento 

tal como se indica abajo. 

Copias en papel 

No tiene obligación de recibir avisos o revelaciones ni de firmar documentos electrónicamente. Si lo desea, 

puede solicitar el envío de copias en papel de los documentos o las revelaciones. También puede utilizar 
los iconos "PDF" e "Imprimir" para descargar e imprimir cualquier documento abierto o firmado que haya 

recibido a través del servicio de firma electrónica Adobe también le puede enviar una copia en PDF por 

correo electrónico de todos los acuerdos que firme por medio del servicio de firma electrónica. Si desea 

recibir copias en papel en lugar de documentos electrónicos, puede cerrar este navegador web y solicitar a 

la "parte transmisora" que le envíe copias en papel siguiendo los pasos descritos abajo. La "parte 
transmisora" podría aplicar cargos por el envío de copias en papel. 
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Para usar el servicio se necesita un navegador web que cumpla con las normas y que admita HTML, 
cookies y el protocolo HTTPS. Para ver documentos en PDF, se necesita un software adicional, como 

Adobe Reader u otro parecido. 

Revocación del consentimiento 

En cualquier momento podrá revocar el consentimiento para dejar de recibir revelaciones, documentos o 

avisos electrónicos. Para revocarlo, debe comunicar a la "parte transmisora" su deseo de retirar el 

consentimiento y de recibir, a partir de ese momento, las revelaciones, los documentos y los avisos de 
forma impresa. Si, tras revocar el consentimiento, decide utilizar el servicio de firma electrónica en algún 

momento, estará volviendo a dar su consentimiento para recibir avisos, revelaciones o documentos en 

formato electrónico. Puede revocar su consentimiento para dejar de recibir revelaciones y avisos 

electrónicos, así como firmas electrónicas si lo desea, siguiendo el procedimiento descrito abajo. 

Alcance del consentimiento 

Durante la relación con la "parte transmisora", acepta recibir revelaciones y avisos electrónicos, así como 

documentos con firma electrónica y toda la documentación y las revelaciones asociadas e identificadas 
que se suministren. En cualquier momento podrá revocar su consentimiento siguiendo el procedimiento 

descrito abajo. 

Solicitud de copias en papel, revocación del consentimiento y actualización de 
los datos de contacto 

Si lo desea, puede descargar e imprimir los documentos que le enviemos a través del sistema de firma 

electrónica. Para solicitar copias en papel de los documentos, revocar su consentimiento para realizar 

actividades comerciales electrónicamente y recibir revelaciones, documentos o avisos electrónicos, así 
como firmar documentos con firma electrónica, póngase en contacto con la "parte transmisora" por 

teléfono, correo postal o correo electrónico con los asuntos siguientes: 

"Solicitar copias en papel": indique su nombre, correo electrónico, número de teléfono, dirección postal 
y el título del documento. 

"Revocar el con consentimiento": indique su nombre, correo electrónico, fecha, número de teléfono y 

dirección postal. 

"Actualizar los datos de contacto"; indique su nombre, correo electrónico, número de teléfono y 

dirección postal. 

La "parte transmisora" fijará las tarifas correspondientes al envío de las copias en papel o a la revocación 

del consentimiento. 

 


